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Ответственность во 

всем, что мы делаем  

Вступительное слово Генерального директора  

В своей деятельности компания Mundipharma 

ориентируется прежде всего на потребности 

медицинских работников и их пациентов. 

Поэтому мы всегда нацелены на достижение 

наилучших результатов и ответственно 

подходим к своему делу. 

Достижение результатов с высокими 

стандартами ответственности — важная 

составляющая нашей репутации. Мы 

рассчитываем на то, что все партнеры 

Mundipharma разделят с нами эту 

ответственность и помогут поддержать нашу 

репутацию в качестве ответственной и этичной 

компании. Поэтому мы сотрудничаем только с 

Третьими сторонами, которые в своей 

деятельности также ориентируются на требования законов и принципы этики. 

Поскольку вы приняли решение сотрудничать с Mundipharma и представлять нашу 

компанию, мы призываем вас действовать в соответствии с высокими стандартами  

добровестности, изложенными в настоящем Кодексе. Я заранее благодарю вас за 

серьезный подход к этим вопросам.  

 

Марк Принсен, Генеральный директор 
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Наши ожидания по отношению к Третьим сторонам      

Мы сотрудничаем с Третьими сторонами, включая дистрибьюторов, продавцов, 

поставщиков и консультантов при реализации основных направлений деятельности в 

различных регионах мира и высоко ценим отношения с вашей компанией. Мы уважаем 

ваш труд и не будем поручать вам какие-либо задачи, нарушающие требования 

законодательства или стандарты этики.  

Кроме того, мы считаем, что нарушения законов или этических принципов Третьими 

сторонами может привести к возникновению юридических, финансовых и 

репутационных рисков для компании Mundipharma. В связи с этим мы рассчитываем на 

то, что в своей деятельности вы всегда будете проявлять обоснованную осторожность 

и предусмотрительность, соблюдать требования применимых законов, постановлений 

и отраслевых кодексов, а также действовать в соответствии с принципами, 

изложенными в настоящем Кодексе поведения для Третьих сторон (далее — «Кодекс»), 

в той степени, в которой отдельные разделы Кодекса касаются деятельности, 

осуществляемой вами для компании Mundipharma.  

Наш основополагающий принцип — ответственность  

Действовать ответственно — это значит принимать решения, соответствующие 

высочайшим этическим стандартам и правовым нормам, а также: 

• Проявлять честность в своих словах и поступках, 

• Учитывать последствия принимаемых вами решений для пациентов, клиентов, 

сообщества и населения в целом, 

• Учитывать последствия своих действий для репутации вашей компании и 

Mundipharma в случае распространения информации о таких действиях, а также 

• Не бояться высказывать свое мнение в случае каких-либо опасений. 

Система корпоративного информирования  

В компании Mundipharma предусмотрена Система корпоративного информирования, 

при помощи которой сотрудники, Третьи стороны и другие лица могут на любом языке 

задать вопросы или сообщить о своих опасениях в условиях полной 

Что это значит для вас: 

• Вы обязаны предпринимать обоснованные меры для того, чтобы обеспечивать 

соблюдение требований применимых законов, постановлений, отраслевых 

кодексов и стандартов этики.  К таким мерам относятся, среди прочего, внедрение 

или обновление положений и процедур компании, усовершенствование системы 

внутреннего контроля, обучение сотрудников и других представителей компаний, а 

также обеспечение механизма, в рамках которого сотрудники могут безопасно 

задавать вопросы или высказывать свои опасения. 

• Вы обязаны предпринимать активные действия для построения культуры 

ответственности, в которой ваши сотрудники и другие представители компании 

всегда будут ориентироваться на обеспечение безопасности пациентов и 

соблюдение этических норм ведения бизнеса.   
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конфиденциальности (и при необходимости — анонимности).  Обратиться в Систему 

корпоративного информирования можно онлайн или по бесплатному телефону горячей 

линии из любой точки мира. В системе корпоративного информирования предусмотрен 

безопасный механизм предоставления ответов на вопросы и высказанные опасения. 

Mundipharma обязуется обеспечивать быстрое и справедливое рассмотрение всех 

поступающих вопросов и высказываемых опасений.  Мы не допускаем какие-либо 

формы преследования за вопросы и высказывание опасений. 

 

Действовать 

ответственно  
Взаимодействия с медицинским сообществом 

Независимость медицинского сообщества (к которому относятся медицинские 

работники, медицинские организации, пациенты, ассоциации пациентов, 

государственные служащие и плательщики) является важнейшим условием, без 

которого невозможно обеспечить принятие клинических решений в наилучших 

интересах пациентов.    

Mundipharma обязуется гарантировать, чтобы все взаимодействия сотрудников 

компании с медицинским сообществом имели законную и действительную цель и 

осуществлялись на основании честности, прозрачности и принципов этики. 

Что это значит для вас: 

• Вы обязаны проинформировать своих сотрудников и других представителей о 

Системе корпоративного информирования и политике защиты от преследований. 

• Вы обязаны сообщать о фактических или предполагаемых нарушениях 

контактному лицу в компании Mundipharma, одному из наших специалистов, 

ответственных за обеспечение соответствия требованиям, или при помощи 

Системы корпоративного информирования.  

• Вы обязаны обеспечивать защиту от преследования за вопросы и высказывание 

опасений. 

Что это значит для вас:  

• При взаимодействии с представителями медицинского сообщества вы обязаны 

соблюдать Международную политику Mundipharma по взаимодействию с 

медицинскими работниками, а также требования всех применимых 

законодательных и нормативных актов, кодексов поведения и отраслевых 

стандартов. 

• Вы обязаны гарантировать, чтобы при взаимодействии с медицинским 

сообществом у вас, ваших сотрудников и третьих сторон всегда была законная и 

действительная деловая цель. 

• Вы обязаны гарантировать, чтобы платежи, выгодные предложения или ценности 

не были направлены на незаконное стимулирование продаж или оказание 

предпочтения. 

https://app.convercent.com/en-us/LandingPage/bab3b264-4ddb-ea11-a974-000d3ab9f296?_=1598363483855
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Борьба со взяточничеством и коррупцией  

Под взяточничеством понимают любое предложение, обещание, осуществление или 

получение платежа, выгодного предложения или других ценностей с целью побуждения 

или вознаграждения нарушения своих обязательств лицом, занимающим 

ответственную должность, или с целью получения преимущества, при предоставлении 

которого ответственные лица обязаны действовать беспристрастно. К другим 

ценностям относятся, среди прочего, денежные средства, купоны/подарочные 

сертификаты, посещение ресторанов, подарки, личные услуги, пожертвования, гранты, 

путешествия или гостиничные услуги. 

Mundipharma не допускает никакие формы коррупции и взяточничества. Это 

распространяется и на так называемые поощрительные платежи — выплату небольших 

сумм для того, чтобы стимулировать государственных служащих к выполнению или 

ускорению выполнения стандартных действий, которые так или иначе относятся к 

сфере их обязанностей. Mundipharma категорически запрещает осуществление таких 

платежей. 

Конфликт интересов 

Mundipharma обязуется принимать решения исключительно в наилучших интересах 

компании и ее клиентов, включая пациентов и медицинских работников. Это означает, 

что мы обязаны избегать конфликта интересов, препятствующего достижению цели или 

принятию этичных решений нашими сотрудниками или партнерами, представляющими 

Третью сторону.   

К примерам конфликта интересов относятся, среди прочего:  семейные или иные личные 

отношения с государственным служащим или медицинским работником, который может 

повлиять на принятие решений, касающихся вашей организации или компании 

Mundipharma; отношения с сотрудником Mundipharma, которые могут быть выгодны для 

вас или вашей организации; получение подарков, целью или результатом которых 

является воздействие на объективное принятие решений от лица компании 

Mundipharma.  

  Что это значит для вас:  

• Вы обязаны воздерживаться от участия в какой-либо деятельности, которая 

является или может обоснованно восприниматься как форма взяточничества 

или коррупции, в том числе если такая деятельность считается 

общепринятой практикой деловых отношений в вашей культуре или стране.  

• Вы обязаны воздерживаться от совершения и не допускать совершения 

поощрительных платежей.  

• Вы обязаны не делать пожертвования в пользу политических партий или 

кандидатов от лица компании Mundipharma.  

• Вы обязаны не поощрять и не допускать предложения, обещания, 

осуществления или получения платежей или выгодных предложений третьими 

сторонами. 

• Вы обязаны полностью и точно отражать финансовые операции в отчетности 

и быть готовы доказать, что все осуществленные операции законны, имеют 

обоснованную деловую цель и осуществлены после надлежащего согласования. 
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Важно помнить, что даже предположение о наличии конфликта интересов может 

нанести урон репутации.  

Ответственное стимулирование продаж 

Стимулированием продаж является любая деятельность, ориентированная на 

медицинских работников или на широкую аудиторию (если это допустимо в 

соответствии с местным законодательством) и направленная на стимулирование 

использования, приобретения, предписания или рекомендации использования 

зарегистрированного медицинского препарата. К стимулированию продаж относятся, 

среди прочего, использование рекламных материалов, проведение мероприятий для 

стимулирования продаж и информирование о продукции.  

При осуществлении стимулирования продаж Mundipharma обязуется соблюдать 

принципы точности, пропорциональности, справедливости, объективности, честности и 

прозрачности, чтобы медицинские работники и представители широкой аудитории 

могли самостоятельно сформировать собственное мнение по поводу продукции 

Mundipharma. Осуществляя стимулирование продаж нашей продукции, мы обязуемся 

предоставлять необходимые сведения об эффективности и безопасности продукции.  

Что это значит для вас: 

• Вы обязаны предпринимать необходимые меры для того, чтобы у вас, ваших 

сотрудников или других представителей не возникал конфликт интересов, в 

результате которого решения или действия таких лиц могут не соответствовать 

наилучшим интересам компании Mundipharma или пациентов.  

• В случае возникновения конфликта интересов в ходе деловых отношений между 

вашей организацией и компанией Mundipharma вы обязаны сообщить об этом 

контактному лицу в компании Mundipharma или одному из наших специалистов, 

ответственных за обеспечение соответствия требованиям. 

• Вы обязаны вежливо отказываться от любых подарков или выгодных предложений 

и возвращать их, если они могут влиять на принятие объективных решений или 

могут восприниматься как средство такого влияния.  

• При найме персонала вы обязаны принимать решения на основании справедливых 

и объективных критериев: например, не допускается удовлетворять запросы 

медицинских работников или государственных служащих о найме членов их семей. 

Что это значит для вас: 

• Вы обязаны осуществлять стимулирование продаж исключительно на основании 

принципов честности и стандартов этики. 

• Вы обязаны рекламировать препараты только как средства, предназначенные для 

утвержденных показаний к применению или для более узкой, частной категории 

показаний, согласованной с Mundipharma.  

• При условии соответствующего требования со стороны Mundipharma вы обязаны 

использовать только рекламные или учебные материалы, утвержденные 

компанией Mundipharma. 
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Сообщение о нежелательных явлениях  

К нежелательным явлениям относятся неблагоприятные и непредусмотренные 

происшествия, признаки, симптомы или заболевания, возникающие в результате 

использования продукции Mundipharma.  

Mundipharma очень серьезно относится к отчетам о нежелательных явлениях и 

стремится соблюдать свои обязательства в отношении соответствующих 

регулирующих органов. При наличии подтверждений, предположений или сообщений о 

нежелательных явлениях необходимо незамедлительно проинформировать об этом 

компанию Mundipharma. 

Интеллектуальная собственность и конфиденциальная информация 

Интеллектуальная собственность Mundipharma относится к праву собственности на 

идеи, проекты и бренды. К интеллектуальной собственности относятся авторское право, 

патенты, товарные знаки, права промышленной собственности и коммерческие тайны.  

Конфиденциальной информацией является любая информация, которую компания 

Mundipharma не размещает в открытом доступе, и к которой относятся сведения или 

документы об организационной структуре компании, ее бизнес-стратегии, 

деятельности, операционных процедурах, продуктах и услугах, интеллектуальной 

собственности, коммерческих тайнах и производственных секретах, финансовой 

деятельности, планах, операциях и политиках.  Обычно такая документация имеет 

обозначение «Конфиденциально», однако отсутствие такого обозначения не является 

основанием для распространения информации. 

Mundipharma обязуется обеспечивать безопасность и защиту объектов 

интеллектуальной собственности и конфиденциальной информации. 

Что это значит для вас: 

• При получении сведений о нежелательных явлениях и побочных эффектах или 

иных сведений о безопасности продукции, как можно скорее (и в любом случае не 

позднее чем через 24 часа) свяжитесь с нами при помощи каналов связи, 

указанных на сайте www.mundipharma.com. 

Что это значит для вас: 

• Вы обязаны не разглашать конфиденциальную информацию или сведения об 

интеллектуальной собственности Mundipharma (включая авторские права и 

товарные знаки) без получения предварительного письменного согласия с нашей 

стороны. 

• Вы обязаны ограничивать доступ к конфиденциальной информации Mundipharma и 

предоставлять его только лицам, которым такая информация требуется в 

соответствии с законными основаниями для оказания согласованных услуг 

компании Mundipharma. 

• Вы обязаны незамедлительно сообщать о случайном или намеренном 

несанкционированном раскрытии конфиденциальной информации Mundipharma 

при помощи Системы корпоративного информирования Mundipharma.  

http://www.mundipharma.com/
https://app.convercent.com/en-us/LandingPage/bab3b264-4ddb-ea11-a974-000d3ab9f296?_=1598363483855
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Справедливые условия трудоустройства 

Сотрудники — важнейший ресурс любой компании.  Mundipharma считает, что 

обеспечение справедливых условий трудоустройства (в отношении таких вопросов как 

условия найма и карьерный рост, часы работы и отдыха, вознаграждения и социальные 

гарантии, дисциплинарные процедуры, порядок рассмотрения жалоб и т. д.) не только 

является нашим обязательством в соответствии с законом, но и позволяет компании 

нанимать на работу и удерживать лучших специалистов, а сотрудникам — наилучшим 

образом проявлять свои способности. 

Mundipharma стремится создавать равные возможности для всех кандидатов и 

действующих сотрудников и обеспечивать, чтобы при принятии решений о найме и 

повышении по службе наши специалисты выбирали наиболее талантливых 

профессионалов из различных этносоциальных групп. Кроме того, мы стремимся 

обеспечивать кадровое многообразие и инклюзивность на рабочем месте, а также 

гарантировать, чтобы сотрудники чувствовали себя в безопасности и не подвергались 

насилию, дискриминации, травле или другим видам давления.   

Здоровье и безопасность  

В соответствии с требованиями закона и этики, работодатели, включая Mundipharma и 
Третьи стороны, обязаны обеспечивать на рабочем месте безопасность для 
физического и психологического здоровья сотрудников и посетителей. В частности, 
работодатели обязаны обеспечивать на рабочем месте чистоту и безопасность, 
оперативно выявлять и устранять возможные опасности, формировать комфортный 

Что это значит для вас: 

• Принимая решения о найме, повышении в должности и другим вопросам, 

связанным с трудоустройством, вы обязаны основываться исключительно на 

профессиональных качествах специалиста, избегая какой-либо дискриминации, 

связанной с возрастом, расой, полом, религией, сексуальной ориентацией или 

другими персональными характеристиками кандидата, не связанными с его 

профессиональным уровнем.  

Что это значит для вас: 

• Вы обязаны обеспечивать на рабочем месте здоровье и безопасность всех 

сотрудников и посетителей. 

• Вы обязаны предпринимать активные меры с целью выявления и устранения 

опасностей.  

• Вы обязаны информировать своих сотрудников и обучать их мерам 

предосторожности при работе с опасными материалами и эксплуатационным 

оборудованием, а также при выполнении другой деятельности, сопряженной с 

повышенным риском. 

• Вы обязаны обеспечить для своих сотрудников способ сообщения о травмах и 

проблемах со здоровьем, возникающих в результате работы, и серьезно 

относиться к таким сообщениям, в том числе проводить надлежащие 

расследования и при необходимости применять соответствующие меры.  
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график работы с надлежащими перерывами, а также обеспечивать доступ к питьевой 
воде и санузлам.  

Права человека 

Каждый человек обладает всеми правами человека без какого-либо различия в 

отношении расы, пола, национального или этнического происхождения, языка, религии 

или иного положения. В частности, все люди имеют право на жизнь и свободу, свободу 

от рабства и пыток, свободу убеждений и их свободное выражение, труд и образование. 

Mundipharma уважает человеческое достоинство и права сотрудников и признает 

важную роль, которую компании играют в сфере защиты прав человека, включая борьбу 

с принудительным трудом, торговлей людьми и эксплуатацией детского труда. 

Mundipharma обеспечивает соблюдение и поддержку стандартов в области прав 

человека, включая Руководящие принципы ООН по предпринимательской 

деятельности в аспекте прав человека и Конвенцию о минимальном возрасте для 

приема на работу, а также рассчитывает на соблюдение указанных стандартов 

третьими сторонами. 

Устойчивое развитие 

Задача устойчивого развития заключается в том, чтобы обеспечивать нынешние 

потребности без ущерба для возможности будущих поколений обеспечивать свои 

потребности. Эта задача мотивирует компании принимать решения с учетом 

последствий для окружающей среды, людей и общества в целом, а не только ради 

краткосрочной прибыли.  

Mundipharma стремится вносить свой вклад в защиту окружающей среды, стараясь 

определять, понимать и контролировать последствия своих решений и действий для 

людей, общества и окружающей среды.  

Что это значит для вас: 

• Вы обязаны проявлять бдительность и сообщать о любых опасениях, связанных с 

нарушениями прав человека. 

• Вы обязаны не использовать принудительный, детский или рабский труд и не 

участвовать в торговле людьми. 

• Вы обязаны обеспечить для своих сотрудников свободу передвижения и 

возможность прекращения трудовых отношений при условии заблаговременного 

уведомления. 

Что это значит для вас: 

• Вы обязаны принимать меры для того, чтобы определять, понимать и 

контролировать последствия своих решений и действий для людей, общества и 

окружающей среды. 

• В своей деятельности вы обязаны работать над внедрением, разработкой и 

развитием устойчивых инициатив. 
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Законодательство о защите конкуренции и антимонопольное 

законодательство  

Законодательство о защите конкуренции и антимонопольное законодательство 
защищают клиентов от недобросовестных деловых практик и способствуют развитию 
свободной и справедливой конкуренции в наилучших интересах населения. К практикам 
подрыва свободной конкуренции относятся заключение соглашений, ограничивающих 
конкуренцию, например путем фиксирования цен, раздела рынка, ценового сговора или 
ограничения поставки и производства товаров или услуг, а также злоупотребление 
господствующим положением на рынке, которое может проявляться в реализации 
недобросовестных торговых условий, завышении цен, демпинговой политике, ценовой 
дискриминации или отказе в поставке.  
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Предоставление служебной коммерческой информации конкурентам также является 
серьезным нарушением законодательства о защите конкуренции.  Служебная 
коммерческая информация обозначает информацию, которая недоступна 
общественности и может быть использована конкурентом или поставщиком для 
принятия решений о разработке, производстве, ценообразовании или маркетинге; в 
частности к такой информации относятся сведения о расходах, мощностях, 
распространении продукции, маркетинге, поставках, территориях, взаимоотношениях с 
клиентами, коммерческих условиях, текущих и будущих ценах, скидках и т. д. 

В своих отношениях с конкурентами Mundipharma обязуется соблюдать требования 

закона и этические принципы и добиваться конкурентного преимущества 

исключительно при помощи надлежащих способов, включая высокие стандарты 

обслуживания клиентов, высокое качество и эффективность продукции.  

Соблюдение правил торговли 

Законодательство в области торговой политики, импорта и экспорта регулирует импорт, 

экспорт и транспортировку определенной продукции и информации в определенные 

страны, определенным правительствам, государственным служащим, юридическим и 

физическим лицам. Такие законы являются результатом дипломатической работы 

стран и организаций, направленной на защиту интересов национальной безопасности, 

международного законодательства, а также обеспечение мира и международной 

безопасности. 

Mundipharma стремится обеспечивать, чтобы сотрудники компании знали обо всех 

торговых ограничениях коммерческой деятельности, контролировать возможные 

санкции в отношении третьих сторон и соответствующих лиц, выявлять и надлежащим 

образом реагировать на известные или предполагаемые изменения в структуре 

Что это значит для вас: 

• При осуществлении деятельности вы обязаны соблюдать принципы честной 

конкуренции, требования всех применимых законов и отраслевых кодексов, в 

частности не заключать соглашения, ограничивающие конкуренцию (включая 

письменные и устные, явно выраженные или предполагаемые соглашения), и не 

злоупотреблять господствующим положением на рынке (при наличии такового). 

• При участии в торгах с нашей продукцией Вы обязаны строго придерживаться 

процедур, установленных организаторами тендера. 

• Вы обязаны воздерживаться от попыток узнать, раскрыть или получить служебную 

коммерческую информацию, принадлежащую другим организациям.  Вы обязаны 

защищать любую конфиденциальную информацию компании Mundipharma, 

предоставленную вам в рамках законных деловых операций, от преднамеренного 

или случайного раскрытия. 

Что это значит для вас: 

• Вы обязаны знать обо всех торговых ограничениях, связанных с выполнением 

вами деятельности для компании Mundipharma. 

• Вы обязаны принимать надлежащие меры для выявления и предотвращения 

торговли с участием стран, лиц и конечных пользователей, находящихся под 

санкциями. Для этого вы можете, в частности, подписаться на уведомления 

соответствующих правительственных органов. 

• Вы обязаны сообщать компании Mundipharma при помощи Системы 

корпоративного информирования о любых запланированных, будущих или 

осуществленных операциях с участием стран, лиц и конечных пользователей, 

находящихся под санкциями. 

https://www.lawinsider.com/dictionary/competitively-sensitive-information
https://www.lawinsider.com/dictionary/competitively-sensitive-information
https://app.convercent.com/en-us/LandingPage/bab3b264-4ddb-ea11-a974-000d3ab9f296?_=1598363483855
https://app.convercent.com/en-us/LandingPage/bab3b264-4ddb-ea11-a974-000d3ab9f296?_=1598363483855
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собственности сотрудничающих с нами третьих сторон, чтобы проверять наличие 

возможных санкций. 

Проверка благонадежности и сотрудничество с субподрядчиками  

Проверка благонадежности предполагает анализ коммерческой деятельности, 

структуры собственности, репутации, истории юридических взаимоотношений третьей 

стороны, а также других факторов, позволяющих получить предоставление о 

соблюдении компанией требований закона и этичных норм ведения бизнеса. Проверка 

благонадежности проводится до вступления в деловые отношения с третьей стороной, 

а также периодически в ходе таких отношений. 

Для того, чтобы выбирать в качестве партнеров исключительно компании, 

соблюдающие требования закона и нормы этики, Mundipharma проводит проверку 

благонадежности на основании оценки рисков и предпринимает активные действия для 

устранения выявленных проблем.  

 Что это значит для вас: 

• Вы обязаны отвечать на запросы проверки благонадежности со стороны 

Mundipharma и сотрудничать с нами в связи с любыми вопросами или возможными 

проблемами, возникающими в рамках этого процесса.  

• Вы обязаны сообщать компании Mundipharma по эл. почте 

TPRM@mundipharma.com о существенных изменениях в составе акционеров, 

правления и/или бенефициарной собственности вашей компании, юридического 

наименования и/или страны регистрации или выполнения услуг для Mundipharma, 

а также прочие сведения по запросу компании Mundipharma.   

• Вы обязаны проводить надлежащую проверку благонадежности в отношении своих 

субподрядчиков, чтобы убедиться, что они являются законными организациями, 

имеющими юридическое право на осуществление предоставляемых ими услуг в 

соответствующей юрисдикции, что они осуществляют деятельность честно, в 

соответствии с требованиями закона и нормами этики, и что они не участвуют в 

деятельности, которая может нанести ущерб репутации вашей компании и 

компании Mundipharma. 

• Вы обязаны обеспечить, чтобы, в соответствии с договором, ваши субподрядчики 

были обязаны соблюдать требования настоящего Кодекса поведения или 

аналогичного Кодекса.  

• Вы обязаны обеспечить, чтобы ваши субподрядчики проходили надлежащее 

обучение, в том числе по вопросам борьбы со взяточничеством и коррупцией.  

• Если вам становится известно о фактическом или предполагаемом нарушении 

настоящего Кодекса, применимого законодательства или отраслевых кодексов 

одним из сотрудником, субподрядчиков или других представителей, вы обязаны 

сообщить об этом компании Mundipharma, используя Систему корпоративного 

информирования.  

• Вы обязаны проинформировать своих подрядчиков об использовании Системы 

корпоративного информирования. 

mailto:TPRM@mundipharma.com
https://app.convercent.com/en-us/LandingPage/bab3b264-4ddb-ea11-a974-000d3ab9f296?_=1598363483855
https://app.convercent.com/en-us/LandingPage/bab3b264-4ddb-ea11-a974-000d3ab9f296?_=1598363483855
https://app.convercent.com/en-us/LandingPage/bab3b264-4ddb-ea11-a974-000d3ab9f296?_=1598363483855
https://app.convercent.com/en-us/LandingPage/bab3b264-4ddb-ea11-a974-000d3ab9f296?_=1598363483855
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Строгое ведение отчетности  

Строгое ведение отчетности означает обеспечение точности, полноты и актуальности 

финансовых и иных сведений, а также их документирование в соответствии с 

внутренними корпоративными требованиями и положениями применимого 

законодательства.  

Mundipharma обязуется вести актуальную и точную отчетность о своих операциях и 

деловой деятельности. 

Защита данных 

Законы и нормативные положения в области защиты данных обеспечивают защиту 

персональных данных граждан, включая сотрудников, клиентов и пациентов.  К 

персональным данным относятся, в частности, имя лица, идентификационный номер, 

информация о местоположении, а также одна или несколько характеристик, 

касающихся физических, физиологических, генетических, психологических, 

экономических, культурных или социальных особенностей такого лица. 

Mundipharma уважает право на конфиденциальность и защищает персональные 

данные своих сотрудников, клиентов, пациентов, деловых партнеров и других лиц, 

поэтому при сборе, обработке, защите и передаче персональных данных компания 

соблюдает требования применимого законодательства, внутренней политики, 

стандартов в сфере защиты данных и ориентируется на свой основополагающий 

принцип — ответственность.  

Что это значит для вас:  

• Вы обязаны обеспечить действительное отражение операций в отчетности и 

сопутствующей документации. Это особенно важно в случае операций с участием 

медицинских работников. 

• Вы обязаны хранить документацию в течение срока, предусмотренного законом. 

• При хранении документов вы обязаны защищать их от повреждения и 

уничтожения. 

Что это значит для вас:  

• При обработке персональных данных вы обязаны соблюдать требования всех 

применимых законов и постановлений в области защиты данных. 

• Вы обязаны не собирать, не использовать, не хранить, не продавать и не 

передавать персональные данные без соответствующего согласия со стороны лиц, 

к которым относятся такие данные. 

• Вы обязаны сообщать о любых предполагаемых утечках данных, используя 

Систему корпоративного информирования Mundipharma. 

• Вы обязаны применять надлежащие средства внутреннего контроля для 

предотвращения, выявления и устранения утечек данных. 

• Вы обязаны проявлять осторожность при передаче персональных данных, 

учитывая открытость электронных средств связи. 

• Вы обязаны не раскрывать персональные данные сотрудников и клиентов 

компании Mundipharma, за исключением случаев в которых такое раскрытие 

разрешено и связано с выполнением услуг от лица нашей компании. 

https://app.convercent.com/en-us/LandingPage/bab3b264-4ddb-ea11-a974-000d3ab9f296?_=1598363483855

